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03.03.01 Leitbild  

„Pflege mit Herz und Verstand“ 

 
Grundsätze Bewohner 
Wir bieten unseren Heimbewohnern ein sicheres Umfeld, wo sie auf selbständige Art 

und Weise Ihre individuellen Fähigkeiten und Gewohnheiten beibehalten können.  

Unsere Mitarbeiter bieten professionelle Begleitung in schwierigen Situationen und 

sind geschult für Notfälle und besondere Anforderungen aller Art.  

Wir nehmen die BewohnerInnen an, indem wir ihnen Aufmerksamkeit und Toleranz 

entgegenbringen.  

Unsere individuelle Pflege- und Betreuungsplanung achtet auf die Wahrung von der 

Autonomie und Selbständigkeit.  

Wir handeln in der Pflege und Betreuung nach vereinbarten ethischen Grundsätzen.  

Wir bieten unseren BewohnerInnen ein Zuhause mit Raum für Rückzug und 

Privatsphäre wo sie verstanden werden.  

Eigenverantwortliches, überlegtes und vorausschauendes Handeln unserer 

MitarbeiterInnen ist Ausdruck für die hohe Wertschätzung gegenüber unseren 

BewohnerInnen.  

Normalität zeigt sich in unserem Haus durch ein hohes Maß an Mitbestimmung, und 

die Förderung von sozialen Kontakten und Begegnungen aller Art.  

Der gute Informationsfluss zwischen Ärzten und Pflege gewährleistet die richtige und 

angemessene medizinische Behandlung.  

Grundsätze Angehörige 
Wir nutzen die Angehörigen als wichtige Informationsquelle und nehmen ihre 

Anliegen und Sorgen ernst.   

Wir fördern eine konstruktive Zusammenarbeit mit der Familie unserer Bewohner 

indem wir unterschiedliche Erwartungen und Wahrnehmungen offen ansprechen 

und gemeinsam Lösungen suchen.  

Wir holen Angehörige gezielt in die Mitverantwortung 

Grundsätze  Netzwerkpartner 
Wir pflegen eine gute Zusammenarbeit mit der Gemeindeverwaltung, sowie 

der gesamten Dorfgemeinschaft zum Nutzen für unsere HeimbewohnerInnen 

und freuen uns über jeden Besuch aus dem Dorf.  

Wir suchen eine aktive Zusammenarbeit mit dem Sanitätsbetrieb, dem 

Sprengel, den Rettungsorganisationen und anderen Altenheimen, um 

gemeinsam die vorhandenen Ressourcen optimal zu nutzen.  

Wir schätzen die Zusammenarbeit mit unseren freiwilligen Helfern und sind 

dankbar für jede Unterstützung, dabei achten wir aber auch darauf, dass sich 

unsere Ehrenamtlichen an den Grundsätzen und Richtlinien unseres Hauses 

orientieren.  

Wir sorgen für individuelle religiöse Betreuung.  
 

 

 „Nicht dem Leben mehr Tage geben, sondern den Tagen mehr Leben“  

(Cicely Saunders) 

 


