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Missione

delle Case di riposo e di cura gestite dalle Suore
dell’ Ordine Teutonico

“Aiutare e guarire” & dal 1190 I'impegno ideale e concreto nell’attivita di assistenza e cura nelle
nostre case.

% L’obiettivo primario & mantenere e promuovere I'autosufficienza degli ospiti?, a prescindere
da stato di salute, religione, nazionalita e genere di ciascuno di loro.

*» Per sostenere l'autonomia e l'integrazione sociale garantiamo agli ospiti I'accesso alla
comunita. A tale scopo lo strumento primario & rivolgersi agli ospiti nella loro lingua parlata.

«» Diamo importanza alla protezione della sfera privata e alla dignita della persona, rispettiamo
I'identita del singolo, la sua storia di vita e i suoi interessi. Su questo principio si basano tutte
le prestazioni di cura, assistenza e riabilitazione.

+» Nella pratica di assistenza, cura e riabilitazione attiva, prestiamo attenzione soprattutto alle
risorse, al fabbisogno e alle necessita degli ospiti.

% | nostri ospiti possono contare su di un’atmosfera di rispetto, apprezzamento, sicurezza,
protezione che li facciano “sentire a casa loro”, oltre a un accompagnamento spirituale, in
particolare negli ultimi momenti e nel trapasso.

% Nell'offrire prestazioni curative, assistenziali, riabilitative e mediche applichiamo le piu
moderne metodologie scientifico-tecnologiche. A tale scopo nelle nostre case assicuriamo la
formazione e I'aggiornamento costante di tutti i collaboratori di ogni profilo professionale.

*» Parenti e visitatori sono sempre benvenuti. Il rapporto con i parenti significa per noi
informare, consigliare, istruire e coinvolgerli nell’assistenza in modo appropriato.

+» Tra noi collaboratori manteniamo un vicendevole rapporto di rispetto e stima che garantisce
un clima lavorativo buono e professionale per il benessere di tutti coloro che operano nelle
case. Inoltre & per noi importante la collaborazione tra tutti i profili professionali,
I'inserimento graduale dei nuovi collaboratori e il sostegno dei praticanti.

Noi collaboratori ci sentiamo tenuti a offrire una prestazione di

assistenza, cura e riabilitazione cordiale e professionale.

2 per ragioni di leggibilits, ci riferiamo a gruppi di persone in una forma neutra (ospiti, collaboratori), per cui intendiamo sempre persone sia femminili che maschili.

Pflegeheim St. Josef - Vollan Casa di Degenza St. Josef - Foiana
Seniorenwohnheim St. Josef — Tisens Residenza per Anziani St. Josef — Tesimo
Altenheim Sonnenberg — Eppan Casa per Anziani Sonnenberg — Appiano

Pflegeheim St. Anna - Lana Casa di Degenza St. Anna - Lana



